UBND TINH DONG THAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG UBND TINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
$6:7031/VPUBND-KSTT Pong Thap, ngay 14 thang 06 ndm 2026
Viv phéi hop thyc hién giai phéap
dé}f manh cai cach TTHC
dé cai thién chi sé PCI
Kinh gui: .
8 - S& Tai chinh;

- Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh.

Thuyc hién chi dao ctia Chi tich Uy ban nhan dan (UBND) tinh tai Hoi nghi
phan tich va danh gia Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) nim 2025 dugc to
chtrc vao ngay 29/5/2026, trong do, giao Van phong UBND tinh (Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong) phdi hop voi S¢ Tai chinh nghién ciru, ¢6 giai phéap day manh
cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) trén dia ban tinh dé cai thién Chi s6 nang luc
canh tranh cap tinh (PCI) nam 2025'; Vian phong UBND tinh c6 y kién nhu sau:

Thot gian qua, mac du cong tac cai cach TTHC, chuyén ddi sd, cong khai,
minh bach thong tin va hd tro ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh da dat
nhleu két qua tlch cuc, gop phan cai thién moi truong dau tu, kinh doanh tuy nhién,
van con mot so nodi dung can tiép tuc quan tim thuc hién, nhét 1 vé nang cao chét
lwong cung cip thong tin, ting cudng tinh cong khai, minh bach trong hoat dong
cua co quan nha nudc va tiép tuc tao thuén loi, gidm thoi gian, chi phi thyc hi¢n
TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép. Nham phat huy cac két qua dat duoc, dong
thoi, gop phan ning cao Chi s6 thanh phan Tinh minh bach va Chi phi tuan thu
hanh chinh trong thoi gian ti; Van phong UBND tinh dé nghi S& Tai chinh phéi hop
trién khai thuc hién mot sé noi dung sau:

1. V& nang cao Chi s6 thanh phin Tinh minh bach

a) pé nghi S& Tai chinh, trén co s& nhiém vu dugc giao, tiép tuc phéi hop
cac co quan, don vi ¢ lién quan cap nhat, cong khai kip thoi cac théng tin vé quy
hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, danh muc du 4n kéu goi dau tu, co
ché, chinh sach hd tro doanh nghiép; déng tho1i ra soat, da dang hoa cac hinh thuc
cung cap thong tin nham ning cao kha ning tiép can thong tin cua cong dong
doanh nghiép theo quy dinh.

b) Giao Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh theo doi chat ché, don
ddc, phéi hop véi cac so, nganh, dia phuong thyuc hién cong bo, cong khai déy du,
kip thoi TTHC, quy trinh giai quyét, thoi han giai quyét, phi, 1& phi va cac thong
tin lién quan trén Co so dir lidu qudc gia vé TTHC, Cong Dich vu cong qudc gia,
Hé thong thong tin giai quyét TTHC, Cong/Trang thong tin dién tir ciia co quan,
don vi, tai tryu s& Trung tam Phuc vu hanh chinh cong va cac kénh thong tin khac
theo quy dinh ctua phép luat.

! Gach déu dong thir 2 tai diém b Khoan 2 Thong béo s6 6453/TB-VPUBND ngay 03/6/2026 ctia Vin phong UBND
tinh vé }(ét luan cua Chu tich UBND tinh Pham Thanh Ngai Hoi nghi phan tich va danh gia Chi s6 nang lyc canh
tranh cap tinh (PCI) nam 2025.



Podng thoi, theo ddi, don déc viéc cap nhat, dong bo dir liéu giai quyét
TTHC trén cac hé théng thong tin, bao ddm nguoi dan, doanh nghiép co thé thuan
tién tra ctru, theo ddi tinh trang xtr 1y hd so, gop phan nang cao tinh cong khai,
minh bach trong giai quyét TTHC.

Bén canh d6, duy tri hi€u qua hoat dong cua Téng dai Thong tin dich vu cong
1022, M6 hinh Tong dai Cham soc khach hang dich vu hanh chinh céng va cac
kénh tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia nguoi dan, doanh nghiép theo quy dinh;
phéat huy vai tro cua Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh va Trung tam Phuyc vu
hanh chinh cong cap xa trong hd trg, hudng dan, cung cip thong tin vé TTHC,
dich vu cong truc tuyén va két qua giai quyét ho so, gop phan nang cao tinh cong khai,
minh bach va mtrc d hai long ciia nguoi dan, doanh nghiép.

2. Vé nang cao Chi s6 thanh phan Chi phi tudn thit hanh chinh

a) Pé nghi S¢ Tai chinh chu tri, phdi hop vdi cac co quan, don vi, dia phuong
ra soat, danh gid, tong hop cac kho khin, vuéng mac va chi phi tuan thi phat sinh
trong qua trinh thyc hién TTHC lién quan dén hoat dong dau tu, san xuat, kinh
doanh; kip thoi xir Iy hodc dé nghi, tham muu cp c6 thAm quyén xem xét, giai quyét
theo quy dinh.

b) Giao Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh tiép tuc phdi hop theo doi,
d6n ddc cac co quan, don vi trong viéc tham muu UBND tinh phé duyét va chi
dao t6 churc thuc hién cac phuong 4n cat giam, don gian héa TTHC theo quy dinh
cua Chinh phu, by, nganh Trung wong va UBND tinh.

Dong thoi, theo ddi, dén déc thuc hién dong bo cac giai phap nang cao ty 16
hd so truc tuyén, thanh toan truc tuyén, s6 hoa ho so, cép két qua dién tu, tai s
dung dit liéu s6 hoa va nang cao ty 1é giai quyét hd so dung, trudc han, nham giam
thoi gian, chi phi thuc hi¢n TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

Bén canh d6, phdi hop voi cac co quan, don vi lién quan trong viéc theo
ddi, tong hop va phan anh kip thdi cac kho khin, vudng mic phat sinh trong qua
trinh khai thac, str dung cac hé thong thong tin phuc vu giai quyét TTHC; gop phan
bao dam viéc tiép nhan, giai quyét hd so cho ngudi dan, doanh nghiép duoc
thong sudt, hiéu qua.

Vin phong UBND tinh dé nghi So Tai chinh quan tam phdi hop trién khai
thuc hién cac noi dung néu trén; dong thoi, thong tin két qua thuc hién 10ng ghép
trong bao cao dinh ky vé cong tac cai cach TTHC cta don vi dé Van phong UBND tinh
theo ddi, tong hop, bao cao UBND tinh theo quy dinh./.

Noi nhgn: KT. CHANH VAN PHONG
- Nhu trén; 7 PHO CHANH VAN PHONG
- CT va cac PCT UBND tinh;

- VPUBND tinh: CVP, cac PCVP, TT PVHCC,
Phong TH, Phong KT, Phong PTQH;

- Céc s0, co quan ngang so&;

- UBND céc x4, phuong;

- Luu: VT, KSTT (A).
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